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“ GUVENLIK, DURUSTLUK
VE YAPTIGIMIZ HER SEY
ICIN SAYGI.
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AMAG -

Compass Group’a (Compass/biz), kiresel lider ve glvenilir
ortak konumumuzu kazandiran, yiksek etik ve dartstlik
standartlarini sirdirme konusunda tutkulu yaklasimidir.
Her giin dlinya capinda milyonlarca insana harika
yiyecekler ve destek hizmetleri saglamaktan gurur
duymaktayiz. Compass’in temel Degerleri ve Calisma
Ahlaki Kurallarn, calisanlarimizin kararlarina, eylemlerine
ve davranislarina rehberlik eder, misterilerimiz,
tedarikcilerimiz, is ortaklarimiz ve faaliyet gosterdigimiz
topluluklarla calisma seklimiz icin bir temel olusturur.

Compass Kiresel Tedarikci Calisma Kurallari
(Kurallar), tedarik zinciri ortaklarimizin
(tedarikciler/siz) uymasini istedigimiz ilkeleri,
beklentileri ve davranislari bu ruhla ortaya
koyar.

DEGERLER

Bizimle ¢alisan bir cogunuzun is anlagsmalarinizi g @ A(??IK-I-'IK’ G!.UVEN VE
ve galisma ortaminizi kendi isinize en dogru ve DURUSTLUK

uygun olacak sekilde gelistirmenizi takdirle

karsiliyoruz. Bu ylzden sizden bunlari (1)

bizimkilerle degistirmenizi istemiyoruz, ancak o KALITE TUTKUSU

degerlerimizi benimsemeye devam etmenizi ve C

Compass ile ortak bir sekilde bu Kurallarin

prensiplerini ve tedarikcilerden beklentilerimizi - .

karsilamanizi talep ediyoruz. EKIP GAUSMAS|

SAYESINDE KAZANC

@ SORUMLULUK
OZGUVEN
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Bizimle ayni degerlere sahip tedarikcilerle is yapmak istiyoruz.

Bu Kurallar, tedarik zincirimizde Compass'in yiksek etik
standartlarini ve ilkelerini destekler ve tedarikgi stirdurtlebilirlik
ve sorumluluk hedeflerimizi belirler. Bunlar sizden ve size bagli
kuruluslardan bekledigimiz minimum standartlardir ve
Kurallardaki hicbir sey tedarikgilerin bu standartlarin Gstiine
clkmasina engel olamaz.

Tedarikcilerimizden iyi standartlar bekledigimiz bes alan sunlardir:

— s dirustligi ve ahlak ilkeleri

— Insan haklari ve calisma standartlari
— Saglk ve glvenlik

— Surdurdlebilirlik

— Speak Up, Seni Dinliyoruz.

UCTAN UCA SORUMLULUK

Bu Kurallarda belirtilen ilkeleri ve taahhtleri ilgili paydaslarinizla
paylasmanizi ve kendi tedarik zincirlerinizde sorumlu is
uygulamalarini tesvik etmenizi bekliyoruz. Zaman zaman, bu
Kurallardaki ilke ve taahhutlerin yerine getirildiginden emin
olmakicin, Compass ile olan is anlasmalarinizla ilgili gerekli
bilgileri acik¢a paylasmanizi veya bir denetime veya incelemeye
(gerektiginde) katiimanizi isteyebiliriz.

Compass, slreclerde eksikliklerin ortaya cikabilecegini ve
durumu dizeltmek igin dizeltici bir planin uygulanmasinin
zaman alabilecegini kabul etmektedir. Tatmin edici olmayan
bir ilerleme kaydedilmesi veya Kurallara uyulmamasi
durumunda, Compass herhangi bir tedarikciyle calismayi
reddedebilir veya herhangi bir tedarikciyle stzlesmesini
feshetmek icin gerekli adimlar atabilir.

@00 0000000000000 0000000c000 00

Bu Kurallar zaman zaman
degistirilebilir. Kurallarin en son
versiyonu https://www.compass-
group.com/en/who-we-are/corporate-
governance/policies.html adresinde
mevcuttur.
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GENEL
BEKLENTILER

TEDARIKCILERIMIiZDEN
. . C BEKLENTILERIMIZ NELER?
Tum dlnyada isimizi yasal,
sorumluluk sahibi ve etik bir — Operasyonlar ve Compass ile olan is anlasmalari ile ilgili

sekilde yarittigimiizi tim gecerli ka.n.un ve yonetmeliklere yyulma5|. Bu
. . . . Kuralin gereklilikleri ile uygulamadaki yasa veya

temin etmek |(;|_n gerekli yonetmelikler arasinda bir fark olmasi durumunda,

davranislara dair net tedarikginin hangisi katiysa ona uyulmasi.

standartlara ve beklentilere — Bu Kurallarda belirtilen ilke ve vaatlerin yerine

sahibiz. getirilmesi ve bunlari ginlik is uygulamalarina ve
gerekli oldugunda kendi idare ve prosedurlerinize
adapte edilmesi.

— Bu Kurallara uyumluluk standartlarini dogrulamak ve
gdstermek icin uygun streclere sahip olundugundan
emin olunmasi.

— Risklerin degerlendirilmesi ve uygun durum tespiti, risk
degerlendirmesi yapilip gerektiginde tedarikgileri,
taseronlari ve ortaklari insan haklari ve isci haklari dahil
olmak lzere is etigi ve durustlik riskleri acisindan
denetlenmesi.

— Calisanlarin ve iscilerin uyum saglamasina yardimci
olmak igin gerekli bilgilerin, egitimin ve araclarin
saglanmasi ve endiselerini korkusuzca dile
getirmelerini saglayacak bir mekanizmaya sahip
olundugundan emin olunmasi.

— Bu Kurallara uyulmasini etkileyebilecek herhangi bir
endisenin derhal Compass is baglantisina bildirilmesi
veya gizli raporlama programimiz Speak Up, Seni

Dinliyoruz’a yazilmasi.
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ISDURUSTLUG

Bizimle sunlari asla paylasmayin:

— Rakiplerimizden veya onlarin tekliflerinden
aldiginiz bilgileri
— Rakiplerimize yaptiginiz teklifleri

Her zaman:

— Rusvet ve yolsuzluk, rekabete aykiri
davranislar veya diger uygunsuz veya yasa
disi durumlar gibi ticari ddrustlik ihlali
iddialariniz veya endiseleriniz ile ilgili bizi
bilgilendirin.
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Ilkemiz: tiim is anlasmalarimizi
etik bir sekilde ylritmek ve
calisanlarimizdan ve
tedarikcilerimizden yaptiklar
her seyde duristlikle hareket

ederek en yiksek standartlari
korumalarini tesvik etmek.

TEDARIKGILERIMiZDEN
BEKLENTILERIMiZ NELER?

— Tum gecerli ticari durustlik yasalarina! asgari seviyede
uyulmasi

— Etikis uygulamalarina iliskin taahhdtlerin benimsenmesi ve
tesvik edilmesi.

— Kolaylik saglamast icin devlet veya kamu gorevlilerine yapilan
6demeler de dahil olmak tzere hicbir sekilde riisvet
verilmemesi, rlisvet girisiminde bulunulmamasi ve risvet veya
yolsuzluga bulasiimamasi.

— Kabul edilen, alinan, teklif edilen, talep edilen veya verilen
hicbir hediyenin veya ikramin fazla veya asiri olmadigina ve bir
yukdmlultk veya borcluluk hissi yaratmadigina emin olunmas.

— Birihale, teklif veya stzlesme mizakeresi sirasinda herhangi
bir hediye ve ikramin genel olarak yasak olduguna saygi
gosterilmesini bekliyoruz. Risvet alma veya verme durumu,
ortaya uygunsuz veya haksiz bir avantaj veya cikar catismasi
cikarabilir.

— Uygunsuz bilgi alisverisi de dahil olmak zere rekabete aykiri
davranislar, anti-trost veya anti-tekel uygulamalarda yer
alinmamasi veya onlara yataklik edilmemesi.

— Compass ile olan iliskilerde herhangi bir cikar catismasi
olmadigindan emin olunmasi. Kisisel faaliyetlerin, iliskilerin
veya diger cikarlarin Compass’a karsi olan sorumluluklarla
catistigl bir durum ortaya ciktig an Compass yetkilisinin
bilgilendiriimesi.

— Kara para aklama (dogrudan veya dolayli olarak), teror
finansmanligl, ekonomik veya ticari yaptinm ihlalleri, vergi
kacakciligl, hirsizlik veya dolandiriciligin herhangi bir bigimine
dahil olunmamasi veya yataklik edilmemesi.

— Gecerli tim yasal gerekliliklere ve kabul edilen muhasebe
uygulamalarina uygun olarak faturalandirma dahil olmak tizere
dogru mali defterler ve isletme kayitlarinin tutulmasi.

1. Gegerliis ahlaki yasalarina riisvet ve yolsuzluk, gikar catismalari, rekabet,
anti-trost veya anti-tekel, dolandiricilik, hirsizlik, mali yanlis beyan, defterler ve
kayitlar, vergi kacakciligl, kara para aklama, teror finansmanligl, ekonomik ve ticari
yaptirimlar, ihracat kontrolleri, insan haklari ve modern kélelik gibi seyler dahildir,
ancak bunlarla sinirli degildir.
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acidan hassas bilginin (gerekli izinleri almadan) ifsa
edilmemesi.

— Herhangi bir kisisel verinin sadece mutabik kalinan is
amaclarr icin kullanilmasinin saglanmasi ve elde edilme
yoénteminin, islenmesinin, yok edilmesinin ve
transferinin yuralikteki yasa ve diizenlemelere ve
Compass’in yuktmldltklerine uygun olmasi.

— Compassile yapilan is kapsaminda, eldeki tim verilerin
dogru oldugu ve tim yanlis verilerin silindigi,
duzletildigi ve uygun sekilde degistirildiginin temin
edilmesi.

— Compass ile yapilan is anlasmalari ile ilgili verileri
korumak adina uygun teknik ve organizasyonel data
koruma 6nlemlerinin mevcut oldugunum temin
edilmesi

— Herhangi bir gercek veya stipheli veri ihlali durumunda
Compass’in mimkin olan en kisa strede
bilgilendirilmesini ve olasi bir sorusturma durumunda
Compass ile isbirligi yaparak durum incelemesinde
yardimci olunmasini.
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TEDARIKCILERIMIZDEN
— . BEKLENTILERIMiZ NELER?
llkemiz: modern kdleligin ve
insan kacakciliginin ortadan — Calisma saatleri ve calisilan gtinler, asgari tcretler,

kaldinimasina ydnelik fazla mesai, molalar ve dinlenme stireleri, hastalik izni

. ve yillik tatiller ve diger zorunlu haklar dahil ancak
gal@malar da dahil olmak bunlarla sinirlr olmamak lizere, insan haklari ve modern
tizere, insan haklarinin kolelige dair yirirliikteki tim yasa ve yénetmeliklere
kiresel olarak olumlu bir asgari seviyede uyulmasi ve uygun kayitlarin

sekilde gelistirilmesi ve tutulmasinin saglanmasi.

iyilegtirilmesine kendimizi — Tum calisanlara ve iscilere insanca davraniimasi ve tim

2kl insan ik islerin 6zglrce secilmesinin saglanmasi.

,a ) .. . . . — Hicbir yerde cocuklarin calistirimadigindan, zorla, borc

ihlalinin veya suistimalinin karsihgi veya zorunlu olarak iscilik yaptirimadigindan

her tirlisline karsiyiz. veya bunlardan faydalaniimadigindan emin olunmasi.

— Tum cahlisanlarin ve iscilerin ilgili yasal asgari istihdam
yasini karsiladigindan ve ¢ocuk isciligi ve sémuruyd
Onleyecek sistemler kullanildigindan emin olunmasi.

— Insan kacakciliginin her tirltsiine sert bir sekilde karsi
cikilmasi ve tedarik zincirindeki herhangi bir stipheli
durum veya faaliyete karsi derhal harekete gecilmesi.

— Isletmede ve tedarik zincirinde stiphe duyulan herhangi
bir insan haklari ihlaline derhal midahale edilerek
durumun arastinimasi.

1. Compass, Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Beyannamesi, Etik
Ticaret Girisimi (ETI) Temel Kurallari, Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO)
isyerinde Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi, Birlesmis Milletler is Konusunda
Yol Gosterici Haklar ve ilkeler ve Birlesmis Milletler Ktiresel 10 ilke
Sozlesmesi'nde yer alan haklara saygi duymaktadir.

(TR
b\ |

i
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AYRIMCILIK, TACIZ
VE KAPSAYICILIK

8 Compass Group PLC Kuresel Tedarikci Calisma Kurallari

Ilkemiz: kendimizi samimi,
destekleyici, saygih ve
kapsayicli bir kiltir( tesvik
etmeye adadik ve tiim
cahsanlarimiz icin esitlik,
refah ve adalet saglandigina
emin olmaya kararliyiz.
Ayrimciligin, zorbaligin veya
tacizin her tirlisline
karslyiz.

TEDARIKGILERIMiZDEN
BEKLENTILERIMiZ NELER?

— Calisan ve isci haklari, adil muamele ve istihdam ile ilgili
yUrdrlikteki tim yasalara asgari seviyede uyulmasi.

— Esit firsatlara ve her calisanin, iscinin veya adayin adil
ve saygih sekilde muamele gdrdugi kapsayici bir
calisma ortaminin tesvik edilmesi ve yurdrlikteki
yasalara uygun ilgili politika ve uygulamalara uyulmasi.

— Ise alimlarda ayrimcilik yapilmadigina emin olunmasi.

— Calisanlarin ve iscilerin, fiziksel, s6zlU, cinsel veya
siddet dahil olmak izere herhangi bir zararli eyleme,
haksiz veya yasa disI taciz, ayrimcilik veya asagilayici
muameleye maruz birakilmamasi veya bunlarin
gbrmezden gelinmemesi.

— Herhangi bir yasa disi durum veya haksiz muamele
durumu bildiriminde veya tespitinde derhal harekete
gecilmesi.
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TEDARIKCILERIMIiZDEN
; e et E e L BEKLENTILERIMIZ NELER?
likemiz: Kisisel 6zellikleri
onemsenmeksizin — Yereligyasalarinin ve dlizenlemelerine uyan etik ve

olumlu calisma kosullarinin uygulamaya koyulmasi ve
tesvik edilmesi.

— Tum calismalarin yasal olarak taninan bir istihdam

calisanlara, iscilere ve is
basvurusunda bulunanlara

adil, esit ve etik iStihde_]m iliskisine dayandigindan ve calisanlarin istihdam
firsatlari ve (mimkiin ise) kosullari ve faydalar hakkinda en azindan gegerli
kolaylik saglama garantisi istihdam yasalari ve yonetmeliklerine uygun net ve

veriyoruz.!

yazili bilgi almalarinin saglanmasi.
— Ise alimin etik ve diizglin sekilde yapiimasinin
saglanmasi.

— Calisanlara ve iscilere 6zglrce 6rgltlenme ve toplu
pazarlik haklarinin taninmasi ve saygi duyulmasi.

1. Kisisel 6zelliklere irk, cinsiyet, ten rengi, etnik kdken, din, inanc, yas, engel
durumu, cinsel yénelim, cinsiyet, gecmis veya isin dogal gerekliliklerine
dayanmayan diger benzer ayrimlar dahildir, fakat bunlarla sinirli degildir.

9 Compass Group PLC Kuresel Tedarikci Calisma Kurallari
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TEDARIKCILERIMIiZDEN
: . BEKLENTILERIMIZ NELER?
llkemiz: calisanlarimizin,
rin, ekipman ve — Tuam gegerli yasa ve yonetmeliklere uyulmasi ve Compass

hizmetlerimizi tedarik eden sdzlesmesi kapsaminda gecerli olan isyeri saghgi ve

. o .. . guvenligi kurallar ve prosedurlerine iliskin ilgili enddstri
herlfesm saglik, guver_ﬂlk Ve_ standartlarina asgari seviyede uyulmasi. Olusabilecek
lyiligini onemseyerek is yeri endiselerin veya sorunlarin zamaninda Compass is
glvenligi, gida glvenligi ve baglantisina bildiriimesi.

kalite standartlarina 6ncelik — ligili politikalarin, standartlarin, prosediirlerin ve
sistemlerin uygulanmasi ve strdirilmesi de dahil olmak
Uzere tedarikcilerin faaliyetlerinin tim yonlerinde
calisanlarin ve iscilerin saglig ve glivenliginin birinci
oncelik olmasi.

— Calisanlara ve iscilere glivenli ve saglikli bir calisma
ortami ve glivenli barinma kosullarinin (gecerli ise)
saglanmasi.

— Birigyeri saglik ve glivenlik kultdrinin tesvik edilmesi ve
desteklenmesi; gerekli oldugunda risk degerlendirmeleri
yapilmasi, olaylarin ve kazalarin yénetimi ve kaydi dahil
olmak lzere politika ve uygulamalarin hayata gecirilmesi.

— Herhangi bir glivenli olmayan ¢alismanin derhal
durdurulmasi ve yalnizca tehlike ortadan kaldirldiginda
veya sorun ¢ozildiglinde yeniden baslamasinn
saglanmasi.

— Tum cahsanlarin ve iscilerin yeterli ve ilgili saglik ve
glvenlik egitimi almasi ve gorevlerini gtivenli ve uyumlu
bir sekilde yerine getirmeleri icin gerekli arac ve
gereclere sahip olduguna emin olunmasi.

— Compass ile yapilan is anlasmalarina uygulanabilir ise:

— Compass'in gida giivenligi ve kalite standartlarinin
anlasildigindan ve bunlara uyuldugundan emin olunmasi.

— (@idalarin her zaman gecerli yasal gerekliliklere uymak da
dahil olmak lzere sihhi kosullar altinda isleme,
hazirlama, depolama ve sevkiyatinin saglanmasi.

vermek.

10 Compass Group PLC Kuresel Tedarikci Calisma Kurallari
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ilkemiz: isimizi
strdardlebilir bir sekilde ve
gerekli tim cevre yasa ve
yonetmeliklerine uygun
olarak yurutlirken ayni
zamanda proaktif olarak
olumsuz etkileri en aza
indirmek ve cevre
Uzerindeki olumlu etkilere
katkida bulunma firsatini en

Ust dlzeye cikarmak icin
caba gostermek.

TEDARIKCILERIMIZDEN
BEKLENTILERIMiZ NELER?

— Yururlukteki tim cevre yasalarina, yénetmeliklerine,
sertifikalarina ve hayvan refahi ile ilgili olanlar da dahil
olmak zere drlnler veya hizmetler ile ilgili
spesifikasyonlara (var ise) asgari seviyede uyulmasi.

— Surdardlebilirlik faaliyetlerinin cevreye 6zen
gosterilerek ise yansitiimasi.

— Faaliyetlerle baglantili ortami korumak ve mimkinse
iyilestirmek ve gelistirmek icin énlemlerin alinmasi.

— Faaliyetlerin, Grtnlerin veya hizmetlerin cevre
Uzerindeki olumsuz etkilerinin mimkuin olan her yerde
azaltilmaya calisiimasi.
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TEDARIKCILERIMIZDEN
Lo 3 BEKLENTILERIMiZ NELER?
llkemiz: icinde yasadigimiz
ve calistigimiz topluluklar — Mumkin oldugunda yerel beceri ve yeteneklerin

gelistiriimesine yardimci olmak da dahil olmak Uzere

Uzerinde olumlu bir etki o
yerel topluluklarin ve azinlik gruplarin islerinin ve

yaratmak, yerel topluluklara kuruluslarinin desteklenmesi.

yardimci olmayi — Mamkin olan her yerde gida israfini azaltmaya
kolaylastirmak ve calisiimasi ve toplumda fazla gidanin yeniden

taahhutlerimizin seffaf, etik dagitiminin saglanmasi.
ve degerlerimizle uyumlu
olmasini saglamak.

12 Compass Group PLC Kuresel Tedarikci Calisma Kurallari
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‘ ‘ SAGLIK VE GUVENLIK ‘ ‘ SURDURULEBILIRLIK ‘ SPEAKUP

Daha fazla bilgi icin liitfen
Compass Speak and Listen
Up Politikasi’na goz atin.

Compass Group PLC Kuresel Tedarikci Calisma Kurallari

UP!

Daha fazla bilgi almak veya bir endisenizi
dile getirmek icin liitfen SpeakUp,
Seni Dinliyoruz portalimizi ziyaret edin.

SPEAK UP,
SENi DINLIYORUZ

Bir Compass tedarikgisi olarak sizin, calisanlarinizin,
iscilerinizin ve yiklenicilerinizin, Compass’in gizli ve
bagimsiz olarak calstirilan farkli dillerde hizmet veren
endise dile getirme programi olan Speak Up, Seni
Dinliyoruz’a erisimi bulunuyor.

Bir seyler dogru gelmiyorsa veya suistimal, suc faaliyetleri,
etik olmayan davranislar veya Kurallar, Compass Degerleri
veya Calisma Kurallarimiz ile tutarsiz olabilecek herhangi
bir sey dahil olmak Uzere diger uygunsuz durumlar
hakkinda bir endiseniz varsa sizi Speaking Up’i kullanmaya
davet ediyoruz.

Bizler, dogru gelmiyorsa, icglddulerini takip et ilkesinin
arkasindayiz.

Speak Up, Seni Dinliyoruz size bir raporu gizli veya isimsiz
olarak gdnderme secenegi sunar. Saglanan bilgilerin ve
anonimlik hakkinin yerel yasalara tabi olabileceginden
haberdar olmak 6nemlidir.

Ortaya cikabilecek endiselerin uygun sekilde gézden
gecirileceginin ve takip edileceginin garantisini veriyoruz.
Ayni sekilde, bu Kurallarda, Compass Degerleri ve
Calisma Kurallarimizdaki ilke ve taahhtleri korumaya
devam etmek icin dile getirilen bir endiseye yanit olarak
herhangi bir inceleme, denetim veya sorusturma
durumunda tedarikcilerimizden tam isbirligi ve darstlik
bekliyoruz.


https://www.letintegritybeyourguide.com/speakup
https://www.compass-group.com/en/who-we-are/vision-and-values.html
https://www.compass-group.com/en/who-we-are/corporate-governance/policies.html
https://www.compass-group.com/en/who-we-are/vision-and-values.html
https://www.compass-group.com/en/who-we-are/corporate-governance/policies.html

